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KIMOCE annonce de très bons résultats financiers pour 2004 
avec une hausse de +20% de son résultat net et s’adapte 
d’ores et déjà aux nouvelles normes comptables IAS/IFRS 

 
 

KIMOCE, l’un des principaux fournisseurs de solutions de gestion des ressources et 

infrastructures, et des services clients, confirme ses prévisions et présente à 

nouveau de très bons résultats pour son exercice 2003/2004 (clôture au 

30/9/2004), avec une hausse de +20% de son résultat net à 570 192 euros soit 20% 

de son chiffre d’affaires. Celui-ci s’établit à 3,321 millions d’euros, (en 

progression organique de 1% par rapport à l’exercice précédent) suite à un 

changement de méthode comptable concernant la comptabilisation des contrats de 

maintenance facturés aux clients. Ce changement de méthode n’a aucun impact 

sur la performance et les résultats de l’entreprise. KIMOCE se conforme ainsi d’ores 

et déjà aux nouvelles normes comptables IAS/IFRS. A méthode constante, le 

chiffre d’affaires de l’entreprise est de 3,746 millions d’euros en progression de 

14% par rapport à l’exercice précédent sur un marché des progiciels de gestion 

d’infrastructure (IRP) et des services clients (CRM) qui est resté morose en 2004  

(-3% au 1er semestre 2004 source SYNTEC). Ces chiffres confirment la progression 

régulière et significative des parts de marché de KIMOCE dans ces secteurs durant 

l’année écoulée. 

 

Par ailleurs, le cours de bourse évolue positivement et régulièrement depuis 

plusieurs mois avec une progression de +114% (au cours du 19/12/2004) depuis 

le 1 janvier 2004, tout en restant toutefois attractif au regard de sa valorisation 
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(PER 11,4), de son rendement et de ses potentialités d’évolution. La société 

obtient par ailleurs en octobre 2004 un nouveau prix : le Prix Spécial Euronext 

Technology FAST 50 organisé par Deloitte (soutenu par Euronext, Anvar, 

Croissance Plus, Le Figaro Entreprise et le Journal du Net), récompensant les 

sociétés cotées. 

 

Selon le PDG de Kimoce, Patrick HETT, «ces résultats ont été obtenus grâce à une 

bonne maîtrise de nos coûts d’exploitation, conjuguée à une prise de marché 

significative notamment sur les grands comptes et le secteur public. Nous 

restons prudents sur l’évolution du marché en 2005 mais devrions comme nous 

l’avons toujours fait la sur-performer. Nous prévoyons donc pour l’exercice 2005 

un chiffre d’affaires en progression de +10% avec une rentabilité nette 

supérieure à 10%». 

 

KIMOCE s’inscrit donc logiquement comme l’un des principaux acteurs pour tous les 

projets nationaux ou internationaux de solutions logicielles de gestion des 

infrastructures, des patrimoines (gestion de tous les biens, équipements et 

ressources de l’entreprise et des collectivités) et des services clients (centre 

d’appels technique, Service Après Vente, Hotline, HelpDesk, assistance 

utilisateurs…) 

 

KIMOCE équipe aujourd’hui près de 1000 entreprises, administrations et 

collectivités dans le monde avec plus de 30 000 utilisateurs au quotidien. Quelques 

références : Banque de France, Barclays Bank, Caisse d’Epargne, Commercial Bank 

of Cameroun, Cartier international, De Dietrich, France Télévision (FR3), 

Kronenbourg, Hewlett Packard, Total Elf, Ministère de la Défense, Plus de 20 

conseils Généraux, Villes de Nice, Lyon, Communauté Urbaine de Lille, Aéroport de 

Montpellier, … 
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A propos de Kimoce 
 
Créée en 1991, Kimoce propose des solutions logicielles pour la gestion des 
infrastructures (IRP), des services, et de la relation clients (CRM), sous forme de 
packs et de modules métiers. Le concept KIMOCE consiste à placer le client au 
coeur des préoccupations des entreprises avec une intégration forte entre les 
activités de gestion des infrastructures (moyens de production et produits) et des 
services clients  (externes et internes). Ainsi, la gamme de produits KIMOCE peut 
s’adresser à des services variés tels qu’informatique (parcs, help desk, hotline), 
clientèle ou consommateurs (assistance, réclamation), après vente, généraux 
(achat, stock, budget), qualité, techniques et de maintenance. 
 
Kimoce compte aujourd’hui près de 1000 clients et 30 000 utilisateurs dans le 
monde. Avec 35 collaborateurs, l’entreprise a réalisé, pour l’exercice 2003/2004, 
un chiffre d’affaires de 3,321 millions d’euros. 
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