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KIMOCE Paris, le 30 novembre 2007
L'innovation partagee

KIMOCE annonce encore une fois un excellent résultat net
et un chiffre d’affaires en hausse de 7%

KIMOCE, I'un des principaux fournisseurs de solutions de gestion des
infrastructures, du patrimoine et des services clients (SAV, Helpdesk, GMAO...),
présente de tres bons résultats pour son exercice 2006/2007 (cléture au
30/9/2007), avec un résultat net a 613 348 euros soit 16% de son chiffre
d’affaires (aprés un résultat exceptionnel de 615 911 € sur exercice précédent) au
dessus de son objectif de 500 k€. Le chiffre d’affaires s’établit a 3,802 millions

d’euros en hausse de 7% (3,560 M€ sur I’exercice précédent).

Cette croissance organique est un peu inférieure a son objectif de 10%, annoncé en
début d’exercice, mais I’entreprise a su préserver une exceptionnelle rentabilité
de 16% nette qui la place dans les premiers éditeurs francais. Cette rentabilité est
obtenue malgré de trés forts investissements en R&D qui ont représenté pres de

20% de son chiffre d’affaires.

KIMOCE a en 2007 encore une fois été distinguée au travers de son client TOKHEIM

qui a remporté le Trophée 2007 de la Mobilité « Intervention sur site ».

Selon le PDG de Kimoce, Patrick HETT, «nos fondamentaux sont toujours excellents
(endettement nul, trésorerie de plus de 3 M€, croissance organique sur nos
marchés...), 2007 nous a permis de monter de nouvelles offres commerciales et
nouer de nouveaux partenariats. Nous avons pris un peu de retard sur notre tableau
de marche notamment dans le cadre de la croissance externe, préférant favoriser

la qualité des dossiers et leur préparation. Notre objectif reste de devenir le leader
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européen sur nos marchés avec un C.A. 2010 de plus de 10 M€, tout en conservant

notre rentabilité a 2 chiffres».

KIMOCE s’inscrit donc logiquement comme I’un des principaux acteurs pour tous les
projets nationaux ou internationaux de solutions logicielles de gestion des
infrastructures, des patrimoines (gestion de tous les biens, équipements et
ressources de I’entreprise et des collectivités) et des services clients (centre
d’appels technique, Service Aprés Vente, Hotline, HelpDesk, assistance

utilisateurs...)

KIMOCE équipe aujourd’hui pres de 1000 entreprises, administrations et
collectivités dans le monde avec pres de 50 000 utilisateurs au quotidien. Quelques
références : Banque de France, Banque Populaire, Caisse d’Epargne, Commercial
Bank of Cameroun, Cartier international, De Dietrich, France Télévision (FR3),
Kronenbourg, Hewlett Packard, Total EIf, Ministére de la Défense, Plus de 20
conseils Généraux, Villes de Nice, Lyon, Communauté Urbaine de Lille, Aéroport de

Montpellier, ...

A propos de Kimoce

Créée en 1991, Kimoce propose des solutions logicielles pour la gestion des
infrastructures (IRP), des services, et de la relation clients (CRM), sous forme de
packs et de modules métiers. Le concept KIMOCE consiste a placer le client au
coeur des préoccupations des entreprises avec une intégration forte entre les
activités de gestion des infrastructures (moyens de production et produits) et des
services clients (externes et internes). Ainsi, la gamme de produits KIMOCE peut
s’adresser a des services variés tels qu’informatique (parcs, help desk, hotline),
clientéle ou consommateurs (assistance, réclamation), apres vente, généraux
(achat, stock, budget), qualité, techniques et de maintenance.

Kimoce compte aujourd’hui prés de 1000 clients et 50 000 utilisateurs dans le
monde.



